
EINLADUNG

5. Trinationales Einzelhandelsforum

Zeit: Donnerstag, 3.11.2016, 19:00 Uhr

Ort: Kopermolen, Von Clermontplein 11, 6291 Vaals (NL)

HANDEL IST WANDEL

Mit 300 000 Unternehmen und einem Umsatz von rund 470 Milliarden 

Euro pro Jahr ist der Einzelhandel die drittgrößte Wirtschaftsbranche in 

Deutschland. Die rasante Entwicklung des E-Commerce spielt dabei eine 

entscheidende Rolle, verändert das Kundenverhalten und erfordert ein Um-

denken im stationären Handel. Einzelhändler können die Digitalisierung und 

neue Technologien gebündelt mit den eigenen Stärken nutzen – für neue 

Einkaufserlebnisse, lebendige Innenstädte und wirtschaftliche Innovationen.

Welche praktischen Konzepte es in der Realität bereits gibt, möchte 

die Charlemagne Grenzregion in ihrem diesjährigen Forum am Donnerstag, 

den 3.11.2016 in den Kopermolen im Grenzort Vaals vorstellen und damit 

auch Denkanstöße für die Weiterentwicklung des hiesigen Einzelhandels 

zu liefern.

PROGRAMM

19:00 Uhr  

Beginn mit Imbiss

19:30 Uhr  

Begrüßung durch Jean Paul Kompier, Wethouder Gemeinde Vaals

» Smart emma - Lokaler Handel oder E-Commerce? Beides! « 

Sarah Güsken, IMA/ZLW&IfU, RWTH Aachen  

» Der Mensch entscheidet wo er einkauft, nicht die Technologie « 

Stefan Fritz, Gesellschaft für angewandte Informations-Technologien 

mbH, Aachen

Anschließend Diskussion und Ausklang

Wir bitten um Anmeldung bis zum 28.10.2016 bei  

  luise.clemens@mail.aachen.de oder h.klinkers@parkstad-limburg.nl



UITNODIGING

5e Trinationaal Detailhandelsforum

Tijd:   Donderdag, op 3 november 2016, 19:00 uur

Locatie: Kopermolen, Von Clermontplein 11, 6291 Vaals (NL)

HANDEL IST WANDEL:  
NIEUWE ONTWIKKELINGEN IN DE DETAILHANDEL

Met 300 000 bedrijven en een omzet van circa 470 miljoen euro per 

jaar is de detailhandel de op twee na grootste economische branche in 

Duitsland. De razendsnelle ontwikkelingen op het gebied van e-commerce 

spelen hierbij een belangrijke rol, onder meer omdat hierdoor het consu-

mentengedrag verandert en fysieke winkels gedwongen worden om over 

hun positie na te denken. Detailhandelsbedrijven kunnen de digitalisering en 

nieuwe technologieën combineren met hun eigen sterke punten – voor een 

nieuwe winkelbeleving, levendige binnensteden en economische innovaties.

Welke concepten in de huidige praktijk al worden toegepast, wil Char-

lemagne Grensregio bij het jaarlijkse Forum op Donderdag, op 3 november 

2016 in de Kopermolen te Vaals graag laten zien, ook om inspiratie te bieden 

voor de verdere ontwikkeling van de detailhandel in onze regio.

PROGRAMMA

19:00 uur  

Welkom onder het genot van een hapje en een drankje

19:30 uur  

Welkomstwoord door Jean Paul Kompier, Wethouder Gemeente Vaals

» Smart emma - Lokaler Handel oder E-Commerce? Beides! « 

Sarah Güsken, IMA/ZLW&IfU, RWTH Aachen  

» Der Mensch entscheidet wo er einkauft, nicht die Technologie « 

Stefan Fritz, Gesellschaft für angewandte Informations-Technologien 

mbH, Aachen

Aansluitend is er ruimte voor discussie en afronding

Aanmelding is mogelijk t/m 28 oktober 2016 via  

  luise.clemens@mail.aachen.de of h.klinkers@parkstad-limburg.nl


